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Betrouwbaarheid DigiD website niet in geding
donderdag, 1 september 2011

In een aantal internetbrowsers kunt u mogelijk beveiligingswaarschuwingen krijgen als u DigiD
gebruikt.

Waarschuwing
Deze beveiligingswaarschuwingen komen doordat uw internetbrowser het beveiligingscertificaat
van DigiD niet meer vertrouwt. Beveiligingscertificaten beveiligen de verbinding tussen uw
internetbrowser en DigiD. Ook geeft het certificaat zekerheid dat u op de echte website van DigiD
bent en niet op een nepsite.

Oorzaak
De reden waarom internetbrowsers het certificaat niet meer vertrouwen, is omdat de leverancier
van het certificaat, DigiNotar, in opspraak is geraakt. Het type certificaten dat DigiD gebruikt, is
niet getroffen. Echter, een aantal browsers heeft alle certificaten van DigiNotar als onbetrouwbaar
aangemerkt, inclusief het type certificaten dat DigiD gebruikt.
GOVCERT.NL heeft een factsheet over de situatie gepubliceerd. Voor meer informatie verwijzen
wij u naar de factsheet van GOVCERT.NL.

Wat kunt u doen?
U kunt via een andere browser proberen DigiD te gebruiken. Indien u ook via andere browsers een
waarschuwing krijgt en u snel iets met uw DigiD moet regelen, adviseren wij u contact met de
betreffende overheidsorganisatie op te nemen om uw zaken op een andere manier te regelen.
Houd de DigiD website in de gaten voor meer informatie.
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